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,Herausforderung steht noch bevor*

INTERVIEW Martina Morschhiuser untersucht Folgen des Altersstrukturwandels fiir Unternehmen

Das Thema sei in den
Betrieben angekommen,
meint die Sozialforsche-
rin, Die Umsetzung ent-
sprechender Maf3nah-
men stocke aber noch.

VON IRMELA HEROLD,

FRAGE: Die Belegschaften wer-
den durch den demografi-
schen Wandel immer dilter. In
der Politik wird diskutiert,
wie dem Rechnung zu n
ist. Die Unternehmen selbst
tun sich mit dem Thema aber
oft schwer. Welche Ansatz-
punkte gibt es, die Verantwort-
lichen zu sensibilisieren?

MORSCHHAUSER: Gerade in
den vergangenen Jahren ist
das Thema durchaus bei den
Unternehmen angekommen,
allerdings vorwiegend im Per-
sonalmanagement. Viele Un-
ternehmen haben ihre Situa-
tion ana:[yslert und Konzepte
entwickelt. Um die nach wie
vor stockende Umsetzung
von MaBnahmen zu unterstiit-
zen, ist es wichtig, iiber die
Personalverantwortlichen hi-
naus innerbetrieblich fiir das
Thema zu sensibilisieren. Wie
hier geeignete Strategien aus-
sehen konnen, erproben wir
gerade in unserem Projekt
»LagO - linger arbeiten in ge-
sunden Organisationen*.

FRAGE: Und - welche Argu-

mente sprechen dafiir, die Be-
schdftigungsfahigkeit  dlterer
Mitarbeiter zu fordern?
MORSCHHAUSER: Der Alters-
strukturwandel wirkt sich fiir
die Unternehmen ganz unter-
schiedlich aus. Fiir manche
Betriebe sind alternde Beleg-
schaften eher ein Gewinn. In
anderen Firmen dagegen ist
absehbar, dass der Kranken-
stand steigt, sofern keine Ge-
genmafnahmen  getroffen
werden. Fiir einige Betriebe
wiederum, zum Beispiel im
Pflegebereich, kann der Fach-
kriaftemangel das zentrale Ar-
ent sein, das dafiir
spricht, die Verweildauer der
Mitarbeiter im Betrieb zu er-
héhen und mehr in Gesund-
heitsforderung und Qualifizie-
rung zu investieren.
FRAGE: Welche Mdglichkeiten
gibt es zur Firderung der Be-
schaftigungsfihigkeit?
MORSCHHAUSER: Zentrale An-
satzpunkte liegen im Bereich
der  Gesundheitsforderung,
aber auch im Bereich der Qua-
lifizierung und Personalent-
wicklungsplanung. Und nicht
zuletzt in einer wertschiitzen-
den Unternehmenskultur.
FRAGE: Die meisten Mafinah-
men sind mit Kosten verbun-
den. Viele Unternehmen wer-
den konkret den Nutzen be-
legt haben wollen, bevor sie
tiv werden.

MORSCHHAUSER: Ja, der erfah-

rene Nutzen, vor allem der
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okonomische, ist vielfach ent-
scheidend. Wobei im Fall al-
ternsgerechter Personalpoli-
tik Kosten-Nutzen-Betrach-
tungen selten mit konkreten
Zahlen aufwarten kénnen.
Wichtige Kriterien sind etwa
erhthte  Leistungsfahigkeit
und Einsatzflexibilitit sowie
Qualitit der Arbeit, aber auch
ein Renommeegewinn der Fir-
men.

FRAGE: Das dii unter-
nehmerische Eﬁcﬁidungw
oftmals zu abstrakt sein.
MORSCHHAUSER:  Spezifisch
lisst sich der Nutzen im Ein-
zelfall nachweisen. Wenn bei-
spielsweise der Mitarbeiter X
bislang immer nur die Titig-
keit Y ausgefiihrt hat, und er
kann nach einer Qualifizie-
rungsmalnahme auch die Ta-
tigkeiten A und B iiberneh-
men, kinnen Personalaus-

fille besser iiberbriickt wer-
den. Vorgesetzte kdnnen dies
als unmittelbaren dkonomi-
schen  Nutzen erfahren.
Grundsitzlich ist es aber
schwierig, die weichen Fakto-
ren der Personalpolitik wie
Motivationszuwachs oder er-
hohte Leistungsbereitschaft
in rechenbaren Griflen darzu-
stellen. Und zumeist erweist
sich der Nutzen erst in Linger-
fristiger Perspektive.

FRAGE: Ist das der  Hinter-
grund, wieso Unternehmen
den Aufwand scheuen?
MORSCHHAUSER: Zum Teil.
Eine Reihe von Betrieben hat
fiir sich die Probleme erkannt
und ist aktiv geworden. Dabei
spielen die Kosten bzw. die zu
erwartenden Wettbewerbsvor-
teile eine wichtige Rolle, sie
miissen aber nicht immer ei-
ner rechenbaren Vorabiiber-

riffung standhalten. Hinzu

ommt: Aktuell sind ver-
gleichsweise ige dltere
Mitarbeiter beschiftigt. Die

demografische Herausforde-
rung steht erst noch bevor.
Und Betriebe sind gewohnt,
in kurzen Fristen zu handeln.
FRAGE: Ein Kernpunkt in der
Diskussion um dltere Mitarbei-
ter ist die Leistungsfihigkeit.
Was ist der wissenschaftliche
Kenntnisstand?

MORSCHHAUSER: Durch zahl-
reiche Studien ist belegt, dass
es keinen generellen Unter-
schied in der beruflichen Leis-
tungsfihigkeit édlterer und jiin-
gerer Arbeitnehmer gibt,
wenn man das Arbeitsergeb-
nis als Kriterium zugrunde
legt. Die Leistungsdifferenzen
innerhalb einer Altersgruppe
sind weitaus grofer jene
zwischen den Altersgruppen.



